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Bourdaire Gallois
126 rue des vins

55000 CHAMPAGNE


Objet :	Luxeuil les Bains,
Erreur sur commande	Le 27 avril 2022
Vos réf : CD-562-2022
Nos réf : BL-56-879-22


Monsieur,

À la suite de votre commande citée en objet du 12 avril 2022, vous nous faites parvenir votre réclamation sur les articles suivants : 

· CH0109 Cuvé Prestige 15 bouteilles 
· Ch0110 Guirlande de Champagne 3 lots

Après vérification, nous constatons que ce sont bien les articles qui vous ont été livrés.

Cependant, nous pouvons procéder à l’échange de vos articles selon les conditions du contrat. Les frais de renvoi restant à votre charge.

Restant disponible pour tout complément d’information nous souhaitons vous apporter entière satisfaction,
Veuillez agréer, Monsieur, nos sincères salutations.




Khadija SABIR
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